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Viv tlep tuc trién khai mé hinh huorng dan,
tiép nhan, chuyén tra két qua giai quyét

| UBND TiNH THANH JOIC, qua hé théng Buu dién

: 86.JL52F ... L S e ,
BEN Nadye.4LL6. 26 Kinh gtri: Chu tich Uy ban nhin dén tinh Thanh Héa.
A — Biri dién tinh Thanh Héa 13 don vi truc thudc Téng Cong ty Buu dién Viét

, Sbuaky h'e" HE.. “Natn; - Poanh nghlep Nha nuéce truc thude Bé Khoa hoc va Cong nghé. Buu dién

tinh Thanh Hoéa c6 mang Iudi rong khap véi 652 didm phuc vu trén toan tinh, bao
pht dén tan dia ban x3.

Thyc hién Quyet dinh sb 45/2016/Qb- TTg ngay 19/10/2016 cta Thii tuéng
Chinh pht vé& viée tlep nhan hd so, tra két qua giai quyet TTHC qua dich vu buu
chinh céng ich; v6i vai tr6 1a Doanh nghlep Buu chinh c6ng ich dugc Chinh phu
giao nhiém vu tiép nhan, chuyén phat cdc thi1 tyc hanh chinh céng, gop phin ning
cao chi s cai cach TTHC cua cac By, Ban nganh va UBND céc cép. Buu dién
tinh Thanh Héa g8 phdi hop chét ché véi Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh
tr1en khai c6 hiéu qua viéc tiép nhan hd so va nhan chuyén tra két qua giai quyét
vé dia chi dang ky cua tb chite, cong dan do1 v6i cac TTHC thuc hién tai Trung
tim; ddng thoi tiép tuc déy manh viée cung cap céc dich vu hanh chinh cong, déc
biét 1a viée tlep nh4n va chuyén tra két qua giai quyét cac TTHC cling nhu truc
tlep huéng din ngudi déan ndp hd so truc tuyen trén cong dich vu cong tai 652
diém Buu cuc, Buu dién viin héa x3; gitp ngudi dan tiét kiém chi phi va thoi gian
di lai, gidm 4p luc cdng viéc cho can bd cong chiic, ddng thoi gép phén cai cach
TTHC.

Tt ngay 01/07/2025 sau khi trién khai chinh quyén dia phuong 2 cép (chp
tinh va cdp x&), Buu dién tinh cam két tiép tuc thyc hién tét nhiém vy phuc vu
ngudi din st dung cic dich vu hanh chinh cdng trén dia ban tai cac diém giao
dich Buu dién. Hién Buu dién tinh Thanh Héa d3 va dang b tri day dii co s& vat

" chét, trang thiét bi va nhan lyc tai c4c diém phuc vu; cung d6i ngii nhén vién da
duoc ddo tao,.c6 kinh nghiém trong ph01 hop thuc hién P& 4n 06, ddm bao kha
niing hd tro ngudi dén, t6 chitc nép hd so TTHC mdt cich thuén loi, nhanh chéng,
ding quy dinh.

. Pé tao didu kién hon nita cho nguoi dén trong viée thyc hién nop hd so giai
quyét TTHC, Buu dién tinh kinh 8 nghl Chu tich UBND tinh Thanh Héa quan
tam, tao didu kién dé Buu dién tinh tip tuc duoc trién khai mét s ndi dung cong

~ viéc cy thé nhu sau:

- Tiép tuc trién khai, mé& rong viéc tlep nhén ndp hd so giai quyet TTHC m6t
phén hosc toan trinh trén cong dich vu cong truc tuyén tai cac diém Buu cuc, Buu
dién viin héa x4. Khi c6 két qua hd so giai quyét TTHC, Buu dién s& nhén tit co




quan gidi quyét TTHC va thyc hién chuyén phét dén dia chi ma ngudi dan da ding

- Xin cht truong cho Buu dién tinh phéi hop véi Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh trién Kkhai thyc hién vi€c luan chuyen nhén, tra hd so g1a1 quyet
TTHC gifta co quan tiép nhén va co quan giai quyet TTHC trong viéc giai quyet
hé so TTHC.

- Xin chu truong cho phuong 4n b trf nhan vién Buu dlen dén lam viéc tai
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cic x&/phudng méi dé thyc hién viée tiép
nhan hd so cia cdng dén gii qua dich vu Buu chinh cdng ich va nhén chuyén tra
két qua giai quyét TTHC dén dia chi ngudi dan theo yéu cau

Viéc Buu dién 13 diém tiép nhan TTHC khéng phu thudce dla gi6i hanh chinh
d3 g6p phan mé rong mang luéi phuc vy, ting cudng kha nang tiép can dich vu
cong, qua d6 cling chia sé 4p luc cho bd phin mdt cta céc cap, tir §6 gop phin
néng cao hiéu qua cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

Véi céc noi dung @& xuét trén, Buu dién tinh Thanh Hoéa kinh mong Cht tich
UBND tinh Thanh Héa quan tdm va tao di€u kién,,

Trén trong!

Noi nhin:
- Nhu trén;
- TTHC tinh Thanh Hda;
- Luu: VT, TTKD.
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